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E SE OCORRER UM ACIDENTE?...
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SISTEMA DE GESTÃO DA SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO

• Eliminar o Risco na Origem

• Identificar a Avaliar o Risco

• Controlar o Risco

ELIMINAR O ACIDENTE

• Medidas preventivas de engenharia

• Medidas preventivas organizacionais

• Medidas preventivas pessoais
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NÃO HÁ LOCAIS 
TOTALMENTE 

SEGUROS!
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• Eliminar o Risco na Origem

• Identificar a Avaliar o Risco

• Controlar o Risco

• Medidas preventivas de engenharia

• Medidas preventivas organizacionais

• Medidas preventivas pessoais

SISTEMA DE GESTÃO DA SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO

Segurança na obra?
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Se os trabalhadores têm formação adequada ao desempenho da

função em segurança e com saúde porque se observam

comportamentos de risco cuja consequência pode ser o acidente?
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p.e.

• Quanto mais tempo um indivíduo passa no trabalho,

sem dano ou forte experiência do perigo, menor o

risco percebido.

• Os RISCOS CONHECIDOS tendem a ser

percecionados com menos cautela e

os RISCOS NOVOS são sentidos como de

maior gravidade.

• A elevação do nível de controlo do risco reduz a

perceção do risco e o sentimento de segurança

facilita a adoção de comportamentos mais

arriscados.
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• CUIDADO ATIVO

SEGURANÇA 
BASEADA EM 
COMPORTAMENTOS
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• CUIDADO ATIVO

• NÃO PERMISSIVIDADE

SEGURANÇA 
BASEADA EM 
COMPORTAMENTOS
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• CUIDADO ATIVO

• NÃO PERMISSIVIDADE

SEGURANÇA 
BASEADA EM 
COMPORTAMENTOS

• LIDERANDO PELO 
EXEMPLO
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• CUIDADO ATIVO

• NÃO PERMISSIVIDADE

SEGURANÇA 
BASEADA EM 
COMPORTAMENTOS

• LIDERANDO PELO 
EXEMPLO

• GERINDO SEM PRESSÃO
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“Abordagem multidisciplinar que visa estudar as ações humanas a

partir da análise da capacidade dos indivíduos ou grupos para

identificarem os perigos e controlarem os riscos existentes num

dado local e contexto, atuando através de um conjunto de

Equipa Segurança Comportamental, 2011 

modelos, métodos, técnicas e

ferramentas que visam motivar atos

seguros e saudáveis, de forma a eliminar

ou reduzir a possibilidade de ocorrência de

eventos indesejáveis para as pessoas e

coletividade (sociedade).”

SEGURANÇA BASEADA EM COMPORTAMENTOS



06-06-2017

11

DIA DO BETÃO – SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO

C
elestin

o
 M

artin
s

SEGURANÇA BASEADA EM COMPORTAMENTOS

“Mais do que a ação visível de uma pessoa,

o comportamento pode ser entendido

como um conjunto de relações que se

estabelecem entre aspetos de um

organismo e aspetos do meio em que ele

atua e as consequências da sua atuação, sendo o meio caraterizado como

máquinas, ferramentas, relação com colegas e supervisores, normas e

procedimentos, entre outros.” (Bolomé, 2001).
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SEGURANÇA BASEADA EM COMPORTAMENTOS

Comportamento: Relação dinâmica composta por três componentes

SITUAÇÃO

O que acontece antes 
ou junto à ação de 

uma pessoa

AÇÃO

Aquilo que uma 
pessoa faz

CONSEQUÊNCIA

O que acontece 
depois da ação de 

uma pessoa

ANTECEDENTES CONSEQUÊNCIASCOMPORTAMENTO
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SEGURANÇA BASEADA EM COMPORTAMENTOS

ANTECEDENTES CONSEQUÊNCIASCOMPORTAMENTO
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SEGURANÇA BASEADA EM COMPORTAMENTOSMATURIDADE DA CULTURA DE SEGURANÇA

ComprometimentoParticipação

Comprometimento

Tempo

GenuínaFormal

Obediência

Relutante
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REGRESSAR TODOS OS DIAS PARA CASA, COM SAÚDE

OBRIGADO!

Celestino Martins

MCMartins@intercement.com

Martins.celestino@gmail.com


